
Benvenuti a Londra Heathrow!

Per trovare ciò che vi occorre, sulla segnaletica e sulle 
piantine aeroportuali troverete i seguenti simboli. 
Come ulteriore ausilio, stampate la presente guida e 
portatela con voi quando viaggiate.

Buon viaggio!

Come trarre il massimo vantaggio dalla vostra 
sosta a Heathrow

Arrivals
Arrivi

Flight 
connections
Voli di 
coincidenza

Terminal/
departures
Terminal/ 
partenze

Passports
Passaporti

Baggage 
reclaim
Ritiro bagagli

Trolleys

Carrelli

Accessible 
Accessibile 

Hearing loop
Impianto audio

Esigenze speciali

Shopping 

Shopping 
Babycare
Nursery

Nursing 
mothers
Madri che 
allattano

Bar
Bar

Airline lounges/
Seating area
Lounge delle 
compagnie aeree/
sala d’attesa

Bureau de 
change
Uffi cio cambi

Customs/
security
Dogana/
sicurezza

Meeting point
Punto d’incontro

Self service 
check-in
Check-in 
self-service

Baggage 
enquiries
Domande 
sui bagagli

Check-in
Check-in

Information
Informazioni

Impaired 
mobility
Mobilità 
ridotta

Partially 
sighted

Ipovedenti

Partenze, coincidenze e arrivi

TrasportiStrutture del terminal 

Showers
Docce

Toilets
Toilette 

First Aid
Pronto soccorso

Chapel/prayer 
room
Cappella/sala di 
preghiera

Left baggage
Deposito bagagli

Lifts
Ascensori

Exit
Uscita

Restaurant/
café
Ristorante/
caffetteria 

Lost property
Oggetti smarriti 

Taxis
Taxi

Ticket sales

Biglietteria 

Car rental
Autonoleggio

Transit 
Transito 

Buses
Autobus

Car parks
Parcheggi 

Underground
Metropolitana

Trains
Treni


