
Добро пожаловать в лондонский аэропорт Хитроу!

Чтобы помочь вам ориентироваться в аэропорту, мы 
используем на знаках и картах аэропорта следующие 
обозначения. Мы рекомендуем распечатать этот справочник 
и брать его с собой в поездки.

Счастливого пути!

Как наиболее продуктивно воспользоваться 
аэропортом Хитроу

Arrivals

Прибытия 
Flight 
connections
Пересадки

Terminal/
departures
Терминал/
Вылеты

Passports
Паспорта

Baggage 
reclaim
Получение 
багажа

Trolleys

Тележки
Accessible 
Доступно 

Hearing loop
Для людей с 
ухудшенным 
слухом

Особые требования

Shopping 
Магазины 

Babycare
Уход за детьми

Nursing mothers
Комната матери 
и ребенка

Bar
Бар

Airline lounges/
Seating area
Комнаты отдыха 
авиалиний/Места 
для сидения

Bureau de 
change
Пункт обмена 
валюты

Customs/
security
Таможня/
охрана

Meeting point
Место встречи

Self service 
check-in
Самостоятельная 
регистрация 

Baggage 
enquiries
Вопросы 
относительно 
багажа

Check-in
Регистрация

Information
Информация

Impaired 
mobility
Для людей с 
ограниченной 
подвижностью

Partially 
sighted
Для людей со 
слабым зрением

Прибытия, пересадки и вылеты

ТранспортСлужбы терминала

Showers
Души

Toilets
Туалеты

First Aid
Пункт первой 
помощи

Chapel/prayer 
room
Часовня/
молельный зал

Left baggage
Невостребованный 
багаж

Lifts
Лифты 

Exit
Выход

Restaurant/café
Ресторан/кафе

Lost property
Бюро находок

Taxis
Такси

Ticket sales
Продажа 
билетов

Car rental
Аренда 
автомобилей

Transit 
Транзит 

Buses
Автобусы

Car parks
Парковки

Underground
Метро

Trains
Поезда


